
Beginn Ende Vortragende Thema

08:00 09:00 Frühstück

09:00 09:15 Eva Smolka (BIQG) Begrüßung und Vorstellungsrunde

FAQs zur Peertätigkeit

Vor-Ort-Besuche: Allgemeiner Ablauf und Arten der Überprüfung

10:00 10:45 Verena Nikolai (BMSGPK) Rechtliche Neuerungen der QS-VO 2024

10:45 11:00 Kaffeepause

11:00 12:30 Dr. Blacky (FA f. Hygiene) Hygiene

12:30 13:30 Mittagessen

Ausstattung und Brandschutz

Notfallvorsorge

13:30 14:40 Barrierefreiheit

Unerwünschte Ereignisse: Fehlerkultur, CIRS Medical, 2nd Victim

Beschwerdemanagement und Datenschutz

14:40 14:55 Kaffeepause

14:55 16:10
Edith Schratzberger-Vecsei (APM), Rebecca Döltl & Georg 

Beham-Kreuzberger
Als Peer gut kommunizieren

16:10 16:20 Eva Potura (BIQG) & Paul Baumer (ÖQMed) Peervertrag und Zertifikat

16:20 16:30 Feedback und Verabschiedung

Eva Potura (BIQG) & Paul Baumer (ÖQMed) 

Programm zum QS-Peer-Workshop, 10.05.2025

09:15 10:00 Eva Potura (BIQG) & Paul Baumer (ÖQMed)


