Impuls-Workshop
.Als Peer gut kommunizieren”

Termine 20. Janner 2025 14:00 bis 18:00 Uhr
oder
5. Mai 2025 14:00 bis 18:00 Uhr
Ort Gesundheit Osterreich GmbH,

1010 BiberstraBBe 20

Der Impuls-Workshop ist kostenfrei fiir Sie!

Anmeldung E-Mail an gsp@goeg.at
(10 Teilnehmer pro Termin)

Gesundheit BlgG.
e . Bundesinstitut fiir Qualitét
W Osterreich cmbH im Gesundheitswesen

Wir wissen, der Vor-Ort-Besuch bei Kolleginnen und
Kollegen kann manchmal herausfordernd sein. Daher
mochten wir lhnen mit dem Impuls-Workshop

.Als Peer gut kommunizieren”

ein wertvolles Werkzeug zur Erleichterung lhrer Arbeit
mitgeben.

Inhalte des Workshops- mit Schauspieler:innen!
» Konstruktiv und kollegial Feedback geben

» Schlechte Nachrichten/Mangel tUberbringen

» Deeskalation/Motivation

« Kommunikationstechniken flir schwierige Situationen

Vielen Dank, dass Sie sich dazu bereit erklaren fir
das BIQG als Peer tatig zu sein!


mailto:qsp@goeg.at

	Folie 1: Impuls-Workshop „Als Peer gut kommunizieren“

